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1 Inleiding

1.1 Aanleiding

Sinds 1 juli 2023 kan de eigenaar van een gebouw die te maken heeft met schade of versterking
als gevolg van aardgaswinning en gasopslag adequate en kosteloze rechtsbijstand en mediation
krijgen. Vanaf begin 2026 is dit ook mogelijk voor gevallen van privaatrechtelijke geschillen bij
herstel in eigen beheer. Dit is geregeld in de Subsidieregeling rechtsbijstand en aanverwante kosten
Tijdelijke wet Groningen (hierna: de regeling mijnbouwschade).!

Bij het opstellen van de regeling mijnbouwschade was nog niet bekend wat de gemiddelde
tijdsbesteding per toevoeging zou zijn.? De Raad voor Rechtsbijstand (hierna: de RvR) heeft het
Kenniscentrum Stelsel Gesubsidieerde Rechtsbijstand (hierna: het Kenniscentrum) daarom
gevraagd om onderzoek te doen naar de tijdsbesteding binnen de regeling.3

1.2 Onderzoeksvraag
De hoofdvraag van dit onderzoek luidt:

"Hoe verhoudt de tijdsbesteding van advocaten en mediators binnen de regeling mijnbouwschade
zich tot het forfait en hoe kunnen eventuele variaties in de tijdsbesteding worden verklaard?”

Deze vraag zal worden beantwoord aan de hand van de volgende deelvragen:

1. Hoeveel tijd wordt er door advocaten en mediators besteed aan zaken en de verschillende
werkzaamheden per zaak binnen de regeling mijnbouwschade?

2. Welke zaakkenmerken hebben effect op de tijdsbesteding en wat is de aard en omvang van
deze effecten?

1.3 Scope en vervolg

Binnen de regeling zijn tot dusver uitsluitend toevoegingen aangevraagd voor rechtsbijstandszaken
en nog niet voor mediationzaken. Daarom doet dit rapport enkel verslag van de tijdsbesteding van
advocaten.

Voor het onderzoeken van de tijdsbesteding zijn voldoende representatieve gegevens benodigd
over deze tijdsbesteding. Zodoende zijn er criteria bepaald voor het minimaal aantal benodigde

! Te raadplegen via officielebekendmakingen.nl.

2 De Nota van Toelichting bij de regeling vermeldt: “Omdat vooraf niet goed in te schatten is welke gemiddelde tijdsbesteding
er in de nieuwe situatie passend is bij de puntenvergoeding in artikel 4 en 8 van de Regeling (waaronder de tijdsbesteding
vanwege de complexiteit van de zaken en de tijdsbesteding vanwege zittingen en de behandeling van deskundigenberichten),
en of het handelen van het Instituut of de Minister van Economische Zaken en Klimaat (lees: NCG) bijdraagt aan vermindering
of verhoging van die gemiddelde tijdsbesteding, is in deze regeling een monitorings- en evaluatiebepaling opgenomen. Die
monitoring voert (het kenniscentrum van) het bestuur uit.” (p.11)

3 Deze opdracht tot monitoring, evaluatie en rapportage staat beschreven in artikel 15 lid 1 van de regeling mijnbouwschade.



https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stcrt-2023-22116.pdf

urenstaten en voor de representativiteit (zie paragraaf 2.3). Op basis van deze criteria omvat de
huidige rapportage specifiek de tijdsbesteding door advocaten in de beroepsfase van
schadevergoedingszaken (hierna: X020-beroepszaken). Een overzicht van alle zaaksoorten en
procesfasen waarvoor een toevoeging kan worden aangevraagd binnen de regeling
mijnbouwschade is weergegeven in Tabel 1.

Zaakcode (zaaksoort) Fase In deze rapportage?
X020 (schadevergoeding) Zienswijze/bezwaar Nee

Beroep Ja

Hoger beroep Nee
X030 (versterking) Zienswijze/bezwaar Nee

Beroep Nee

Hoger beroep Nee

Tabel 1. Zaakcodes en fasen binnen de regeling mijnbouwschade.

Toekomstige rapportages zullen resultaten bevatten over steeds meer zaaksoorten en fasen,
dankzij de gedetailleerde tijdregistraties die advocaten in steeds grotere getalen aanleveren. Ook
maken deze gegevens het op termijn mogelijk om de tijdbesteding nader te analyseren,
bijvoorbeeld om te achterhalen hoe de tijd verdeeld is over de verschillende werkzaamheden, of om
te onderzoeken of en hoe de tijdsbesteding verschilt tussen zaaksoorten. Daarnaast zal in een
latere rapportage geévalueerd worden welke algemene lessen er uit de toegepaste methodiek in dit
onderzoek te trekken zijn over het meten en schrijven van tijdsbesteding.



2 Methode

2.1 Dataverzameling

Er is over zo veel mogelijk X020-beroepszaken data verzameld over de tijdsbesteding en over
zaakkenmerken die voor de tijdsbesteding mogelijk relevant zouden kunnen zijn. Deze gegevens
zijn afkomstig uit een combinatie van twee bronnen: de registratiesystemen van de RvR en het
tijdschrijfformulier mijnbouwschade zoals ontworpen door het Kenniscentrum (hierna: het
tijdschrijfformulier). Voor deze rapportage zijn alleen X020-beroepszaken meegenomen waarvan de
declaratie voor de peildatum van 1 december 2025 is vastgesteld.

2.1.1 Tijdschrijfformulier mijnbouwschade

Om per zaak een combinatie van uniforme tijdbestedingsinformatie en zaakinformatie te kunnen
ophalen is besloten tot het ontwerpen van een tijdschrijfformulier in Excel. Op die manier werd het
mogelijk om bij alle advocaten tijdsbestedingsinformatie op te halen volgens dezelfde indeling in
werkzaamheden, en konden in één document zowel de tijdsbesteding als de zaakkenmerken
worden ingevuld. Sinds de Wijzigingsregeling van 21 januari is het voor advocaten verplicht om een
ingevuld tijdschrijfformulier mee te sturen met een declaratie voor zaken binnen de regeling.

Eén tijdschrijfformulier betreft één toevoeging en bevraagt de volgende informatie:

e De totale tijdsbesteding per type werkzaamheid. Denk aan werkzaamheden zoals ‘stukken
opstellen’ en ‘zitting voorbereiden’ en contactmomenten zoals ‘correspondentie met deskundige’
en ‘overleg met cliént’. De uitsplitsing van de werkzaamheden is zo veel mogelijk in lijn
gebracht met hoe veel advocaten die hanteren in hun eigen tijdregistratie. Per werkzaamheid
dient het aantal uren te worden ingevuld, nauwkeurig op één decimaal.

¢ Mogelijk relevante zaakkenmerken, waaronder het type schade (fysieke schade, waardedaling
of immateriéle schade) en het aantal zittingen. Ook wordt op het formulier de fase
(zienswijze/bezwaar, beroep of hoger beroep) uitgevraagd. De zaakkenmerken die mogelijk
relevant kunnen blijken voor de tijdsbesteding en dus op het formulier bevraagd dienden te
worden, zijn geidentificeerd op basis van gesprekken met advocaten binnen de regeling.

Het definitieve tijdschrijfformulier is getoond in Bijlage 1. De stappen en tijdlijn in de realisatie van
het formulier zijn beschreven in Bijlage 2.

2.1.2 Systeem- en dossiergegevens

Informatie uit de registratiesystemen van de RvR is in de eerste plaats gebruikt om de
schadevergoedingszaken te selecteren via hun zaakcode (X020). Daarnaast zijn de toevoeg- en
vaststeldatum gebruikt voor de selectie van zaken en voor analyse.

Aanvullend is informatie uit de registratie- en dossiersystemen van de RvR opgehaald over de
zaken waarvoor geen tijdschrijfformulier beschikbaar was.



De volgende gegevens zijn verzameld:

e Fase De fase (zienswijze/bezwaar, beroep of hoger beroep) wordt tijdens de behandeling van
de toevoegingsaanvraag door Raadsmedewerkers overgenomen in de registratiesystemen van
de RvR. Voor zaken zonder tijdschrijfformulier is uitgegaan van deze registratie om uit alle
X020-zaken de beroepszaken te selecteren. Waar dit gegeven ontbrak is dit aangevuld door
dossierstukken te analyseren. Van één zaak kon de fase niet worden vastgesteld.*

¢ Totale urenbesteding Advocaten die een mijnbouwschadezaak declareren zijn verplicht om
bij de RvR een (vormvrije) urenstaat aan te leveren. Bij de X020-beroepszaken zonder
tijdschrijfformulier kon uit de vormvrije urenstaten in het dossier het totaal aantal uren worden
gehaald dat aan een zaak was besteed.

¢ Aantal zittingen Het aantal zittingen van zaken zonder tijdschrijfformulier is overgenomen
van het declaratieformulier van de RvR, waarop standaard het aantal zittingen wordt bevraagd.

e Type schade Bijeen deel van de X020-beroepszaken zonder tijdschrijfformulier kon uit de
dossierstukken bij de declaratie worden afgeleid op welk type schade de zaak betrekking had
(fysieke schade, waardedaling of immateriéle schade).

2.2 Databewerking en -analyse

Voor analyse zijn de vastgestelde X020-beroepszaken met een vormvrije urenstaat of
tijdschrijfformulier geselecteerd. Er zijn 9 vormvrije urenstaten uitgesloten van analyse omdat de
urenstaat incorrecte gegevens leek te bevatten (bijvoorbeeld omdat werkzaamheden voor
verschillende zaken of cliénten op dezelfde urenstaat waren uitgedraaid). Dit leidde tot een totale
set van 53 urenstaten voor analyse: 43 vormvrije urenstaten en 10 tijdschrijfformulieren
ontwikkeld door het Kenniscentrum.

De totale urenbesteding per toevoeging is bij de zaken met een tijdschrijfformulier berekend door
de tijd voor alle werkzaamheden op te tellen. Uit de vormuvrije urenstaten is het totale urenaantal
handmatig overgenomen.

Dit rapport beschrijft de analyse van de gemiddelde totale urenbesteding en de mogelijke invlioed
van het aantal zittingen op die urenbesteding.

De tijdsbesteding per werkzaamheid kon nog niet worden geanalyseerd, omdat hiervoor nog te
weinig tijdschrijfformulieren beschikbaar waren; vormvrije urenstaten lenen zich niet voor deze
analyse, omdat de werkzaamheden verschillend zijn ingedeeld. Ook de invloed van andere
zaakkenmerken kon nog niet worden geanalyseerd wegens beperkte groepsgroottes.

2.3 Representativiteit

Deze rapportage bevat een analyse van gegevens van een regeling die nog niet afgerond is, en
rapporteert enkel over de tijdsbesteding van vastgestelde zaken. De tijdsbesteding in lopende en
toekomstige zaken is immers nog onbekend. Er zijn twee waarborgen getroffen om de
representativiteit van deze gegevens te bewaken.

Ten eerste wordt pas over een combinatie van zaaksoort (schadevergoeding/versterking) en fase
gerapporteerd als er ten minste 50 urenstaten beschikbaar zijn voor analyse. De tweede maatregel
betreft de doorlooptijd. Het is mogelijk dat de doorlooptijd van zaken samenhangt met de

4 Door de aanvullende informatie over de fase die voor dit onderzoek is verzameld uit de tijdschrijfformulieren en het
dossieronderzoek, kunnen de gerapporteerde aantallen met betrekking tot het aantal zaken per fase afwijken van aantallen uit
andere rapportages over de regeling Mijnbouwschade.



hoeveelheid uren die in deze zaken besteed wordt (i.e. dat advocaten meer uren werken in zaken
die langer lopen). Daarom is een maximum bepaald voor het verschil tussen de doorlooptijd van
geanalyseerde zaken en de doorlooptijd van zaken die niet in de analyse meegaan.® De totale set
aan lopende en gedeclareerde X020-beroepszaken is hiertoe op basis van hun doorlooptijd
ingedeeld in kwartielen. Als van elk kwartiel ten minste 30% van de zaken gedeclareerd is, wordt
het verantwoord geacht om te rapporteren. Deze werkwijze garandeert dat zaken met een korte,
gemiddelde en lange doorlooptijd allemaal in voldoende mate vertegenwoordigd zijn in de dataset.

Op de peildatum van 1 december 2025 was binnen de set X020-beroepszaken van ieder kwartiel
ten minste 32% gedeclareerd. De gemiddelde doorlooptijd van de zaken in de dataset is 234
dagen; die van X020-beroepszaken buiten de dataset 285 dagen.

De zaken in de dataset zijn niet gelijk gespreid over de advocaten (Tabel 2). Ten behoeve van de
representativiteit is daarom gecontroleerd of de tijdsbesteding verschilde tussen advocaten die veel
en weinig X020-beroepszaken hadden gedeclareerd. Dit bleek niet geval: er is geen significante
afwijking tussen de tijdsbesteding in X020-beroepszaken van de twee advocaten met 10+ zaken en
die van de andere advocaten (£(50) = -1.2, p = 0.24).

Aantal declaraties met urenstaat Aantal advocaten

1 toevoeging 7 advocaten
2 toevoegingen 2 advocaten
3 toevoegingen 1 advocaat
4 toevoegingen 1 advocaat
5 toevoegingen 1 advocaat
6 toevoegingen 1 advocaat
11 toevoegingen 1 advocaat
13 toevoegingen 1 advocaat

Tabel 2. Aantal zaken per advocaat in de geanalyseerde dataset.

5 Voor geanalyseerde zaken (die dus zijn vastgesteld) is de doorlooptijd het aantal dagen tussen het afgeven van de
toevoeging en het vaststellen van de declaratie. Voor zaken die niet meegaan in de analyse (omdat ze nog niet zijn
vastgesteld) is de doorlooptijd het aantal dagen tussen het afgeven van de toevoeging en de peildatum. Gegevens over de
werkelijke looptijd van zaken zijn niet beschikbaar.



3 Resultaten

Aan de X020-beroepszaken met een urenstaat of tijdschrijfformulier besteedden advocaten
gemiddeld 21 uur per zaak. Dit is een verschil van 19 uur ten opzichte van het forfaitaire
puntenaantal van 40 punten dat bij deze zaakcode hoort.

Van de gerapporteerde zaken gaat 45% over fysieke schade aan het gebouw, 13% over
waardedaling van het gebouw, en 13% over immateriéle schade. Van 28% was het schadetype
onbekend.

De spreiding van bestede uren is erg groot: de kortste zaak duurde nog geen uur en de langste 83
uur (Figuur 1). Hieruit blijkt dat er een grote variatie is in de belasting van X020-beroepszaken.

10-

Aantal vaststellingen
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Figuur 1. Spreiding van het aantal bestede uren aan X020-beroepszaken gegroepeerd per 4 uur (n=53).

Er is een samenhang tussen de tijdsbesteding in X020-beroepszaken en het aantal zittingen (Tabel
3). Zaken zonder zittingen duurden significant korter dan zaken met één of twee zittingen (t(30) =
5.4, p <.001).

Aantal zittingen per zaak Tijdsbesteding n
0 zittingen 14 uur 34
1 zitting 34 uur 13
2 zittingen 35 uur 6

Tabel 3. Aantal zittingen en de tijdsbesteding per X020-beroepszaak (n=53).



4 Discussie

Het voorliggende rapport geeft een eerste inzicht in de urenbesteding binnen
mijnbouwschadezaken. Wegens het geringe aantal observaties is echter voorzichtigheid geboden bij
de interpretatie van de resultaten. Ook de scope van dit eerste rapport is nog beperkt: het heeft
specifiek betrekking op de urenbesteding binnen de beroepsfase van schadevergoedingszaken. Op
basis van dit rapport kunnen daarom geen uitspraken worden gedaan over de tijdsbesteding binnen
andere fasen van schadevergoedingszaken of binnen versterkings- of herstelzaken.

Bij de interpretatie van dit rapport dient verder te worden opgemerkt dat er een marge van
onzekerheid blijft bestaan ten aanzien van de doorlooptijd van de zaken, en dus van de
urenbesteding. Het is mogelijk dat relatief meer langer durende zaken buiten de gerapporteerde
gegevens vallen, doordat ze nog lopen en dus niet gedeclareerd zijn. Indien bij langer lopende
zaken ook sprake is van een hogere urenbesteding, zijn de huidige resultaten mogelijk vertekend
en een onderschatting van het gemiddelde aantal bestede uren binnen deze fase. Wel is dit risico
zoveel mogelijk ondervangen door een maximale afwijking te bepalen tussen de doorlooptijd van
de gerapporteerde zaken en de totale set zaken, zoals beschreven in paragraaf 2.3.

Dit rapport beperkt zich nog tot een kleine set variabelen. Er is meer te zeggen over de zaken en
hun urenbesteding, maar hiervoor is meer data nodig. De gerapporteerde set aan variabelen zal
verder uitgebreid kunnen worden naarmate er meer zaken gedeclareerd zijn binnen iedere
categorie en steeds meer declaraties voorzien zijn van een tijdschrijfformulier. De formulieren
maken het op termijn mogelijk om dieper inzicht te bieden in de aard van de tijdsbesteding en in de
factoren die hierop invloed hebben. Zo zal bijvoorbeeld achterhaald kunnen worden of het type
schade dat wordt behandeld in de zaak invloed heeft op de urenbesteding of de duur van de zaak.

10



Bijlage 1 Tijdschrijfformulier

Onderstaand is een statisch voorbeeld getoond van het invulbare tijdschrijfformulier.

Tijdregistratieformulier Mijnbouwschadezaken

Urenregistratie

Werkzaamheden
Stukken/dossier bestuderen
Stukken opstellen

Stukken indienen

Zitting voorbereiden

Zitting bijwonen

Administratief werk ®

Uren

Correspondentie cliént @
Correspondentie deskundige
Correspondentie wederpartij
Correspondentie overig

Voorbereiden van overleg
Overleg cliént @
Overleg deskundige
Overleg wederpartij
Overleg intern

Overleg overig

Reistijd

Totaal Ou

Totaal excl. reistijd Ou

Laatst aangepast op: dd-mm-jjjj

Zaakkenmerken
Algemeen
Toevoegnummer
Zaakcode
Fase

Indien schadevergoedingszaak Type schades
Indien schadevergoedingszaak ® Aantal materiéle schades
Indien versterkingszaak Type besluit

Verloop van de zaak
Aantal deskundigenrapporten ingebracht door wederpartij
Aantal deskundigenrapporten ingebracht namens cliént
Aantal zittingen
® Duur van zaak (maanden)
StAB ingeschakeld?
Commissie bijzondere situaties betrokken?
Stut en Steun betrokken?

Vaststellingsovereenkomst getekend?

Optioneel (voor eigen administratie)

@ kenniscentrum

stelsel gesubsidieerde rechtsbystand
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Bijlage 2 Realisatie van het formulier

De realisatie van het formulier volgde de volgende stappen:

e Aug - okt 2024  Inhoudelijk ontwerp
Er is gestart met het inhoudelijk ontwerp van het formulier. Hiervoor is inspiratie gehaald uit
meerdere bronnen: eerder onderzoek naar tijdsbesteding; urenstaten zoals al aangeleverd bij
declaraties van mijnbouwschadezaken; gespreksverslagen van eerder gevoerde interviews met
advocaten in het kader van de evaluatie van de regeling mijnbouwschade®; beschikbare
dossierinformatie over mijnbouwschadezaken; en gesprekken met de projectleider
mijnbouwschade van de RvR.

e September 2024 Aankondiging
In de werkgroep mijnbouwschade’ is het onderzoek aangekondigd en zijn advocaten gevraagd
om input te geven over het formulier. Drie advocaten hebben hun hulp aangeboden.

e Okt - nov 2024 Interviews
Er zijn drie individuele gesprekken gevoerd met de advocaten die hun hulp hadden aangeboden.
Hierbij is het formulier gepresenteerd en is gevraagd naar de correctheid, invulbaarheid, en
mogelijk ontbrekende werkzaamheden of zaakkenmerken.

e Dec 24 - jan 25 Bouw formulier
Het inhoudelijk ontwerp is gerealiseerd als een invulbaar formulier in Excel, met links een lijst
met werkzaamheden en het aantal hieraan bestede uren (met één decimaal) en rechts een lijst
met zaakkenmerken. Waar mogelijk zijn formulier- en validatiefunctionaliteiten ingebouwd om
het invullen gemakkelijk te maken (bijvoorbeeld via dropdowns) en datafouten te voorkomen.

e Februari 2025 Laatste checks
Begin februari is het werkende formulier toegestuurd aan de drie advocaten die hun hulp
hadden aangeboden met het verzoek om een laatste test en check uit te voeren. Ook is het
formulier gepresenteerd in het werkgroepoverleg op 12 februari. Op basis van de feedback die
hieruit volgde zijn de laatste kleine verbeterpunten doorgevoerd.

e Feb-mei 2025 Implementatie onder de werkgroep
Eind februari is het formulier toegestuurd aan de advocaten in de werkgroep met de vraag om
bij alle toekomstige mijnbouwdeclaraties het formulier in te vullen en rechtstreeks aan het
Kenniscentrum te sturen.

e Apr-mei 2025 Feedback na implementatie
Na enkele maanden is de advocaten in de werkgroep gevraagd hoe zij het werken met het
formulier ervoeren. Er was geen feedback die leidde tot aanpassingen van het formulier en de
werkgroep ging akkoord met de implementatie van het formulier onder alle deelnemende
advocaten.

6 Kenniscentrum (2024). Monitoring & Evaluatie regeling Mijnbouwschade Groningen. Tussenrapportage mei 2024.
7 Een kerngroep van advocaten die deelnemen aan de regeling mijnbouwschade, die sinds de start van de regeling periodiek
bijeenkomt met de projectleider mijnbouwschade van de RvR voor afstemming over de regeling.
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Juni 2025 Implementatie onder alle deelnemende advocaten
Alle deelnemende advocaten ontvingen het formulier en het verzoek en de instructies voor het
invullen en opsturen ervan.
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